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Nota de Prensa

La externalizacion de servicios de nomina de ADP impulsada
por SAP tiene 32 clientes globales en 24 paises

Las 32 compairiias globales han seleccionado los servicios GlobalView
de ADP impulsados por soluciones de SAP para gestionar las nébminas
de més de 190,000 empleados

Barcelona, diciembre de 2005.- ADP, compafiia multinacional especializada en gestion de
servicios de némina y administracién de personal, y SAP han anunciado que 32 compafiias
globales en 24 paises han escogido GlobalView, sistema de externalizacidon de servicios de
ADP basado en las soluciones de negocio SAP y orientado a multinacionales de méas de 2.000
empleados, como la plataforma de externalizacion del proceso de gestidon de servicios de

némina. De este modo, GlobalView dara servicio a casi 190,000 empleados.

GlobalView representa uno de los sistemas de externalizacion de negocios méas estables
dentro de la industria de los recursos humanos y esta previsto que experimente una importante

progresion a lo largo del préximo afio.

Un reciente Estudio de Transformacion de Recursos Humanos conducido por Shared Services
and Business Processs Outsourcing Association (SBPOA), encargado por ADP, revelaba que
SAP es el software de negocio de recursos humanos elegido por casi la mitad de los
encuestados. El estudio, realizado sobre un grupo de 1.500 profesionales del sector
pertenecientes a la comunidad de SBPOA, se ha elaborado entre junio y octubre de este afio.

La combinacion de los servicios de externalizacion de administracion de personal de ADP y de
Gestion de Capital Humano de SAP ayuda a los clientes a reducir y controlar costes y a
maximizar la calidad de sus servicios y amplia la satisfaccién de la plantilla, a la vez que reduce
los riesgos de la externalizacion al minimo. GlobalView desarrolla un modelo que compila todos

los modelos de némina mundiales, respetando, a la vez, la particularidad de cada cliente.
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SAP ha optimizado su set de soluciones destinadas a la externalizaciéon de servicios de némina
con el fin de ofrecer un correcto proceso de negocio impulsado por la plataforma SAP. De este
modo, facilita a las compafiias el uso de servicios empresariales externos a la vez que

mantiene un control total de la informacion y de los flujos de trabajo sin fugas.

“GlobalView permite a compariias internacionales como EMC beneficiarse de un sistema de
informacion de servicios de némina comun, la plataforma de SAP combinada con un modelo
integrado de los servicio de ADP” afirma Jack Mollen, Vicepresidente de Recursos Humanos de
EMC. “Esta infraestructura esta disefiada para permitir el acceso a politicas y practicas
coherentes de recursos humanos entre diferentes paises y economias de escala de una

envergadura dificil de conseguir con una solucion interna.”

Los primeros pasos del acuerdo entre ADP y SAP se dieron en la zona oriental de Asia en
2000. Cuatro afios mas tarde, ambas partes forjaron una sociedad cohesionada y fuerte,
ampliando actividades conjuntas para cubrir Europa y Norteamérica. Tras una etapa de
expansion, GlobalView estara disponible en mas de 50 paises en los proximos dos afios. Esta
oferta es especialmente interesante para aquellas compafiias multinacionales que buscan

mejoras en sus resultados y servicios a través de la administracion de personal.

“Estamos encantados con los resultados de nuestra colaboracion con SAP, un socio
competente y de confianza que aporta soluciones de negocio realmente punteras. Como
lideres de mercado, estamos bien posicionados para convertirnos en el proveedor elegido de
las multinacionales” comenta Gary Butler, Presidente y Director General de ADP.
“Construyendo este fuerte posicionamiento, hemos extendido la alianza de servicios basados
en la plataforma SAP en EE.UU., Canada y México. GlobalView es la Unica soluciéon de su
tipologia que puede abordar las necesidades de compafias multinacionales al otro lado de la
region de Asia del Pacifico, Europa y Norteamérica.”

“ADP se ha constituido como un serio proveedor dentro del mercado de externalizaciéon de
servicios de administracion de personal globales y SAP esta invirtiendo significativamente en
su programa de externalizacion de procesos de negocio” indica Phil Fersht, Vicepresidente de
Investigacion Global de NelsonHall, destacada empresa de andlisis especializado en la
investigacion de RR.HH. "Con el modelo de servicio de ADP y la plataforma de SAP optimizada
ahora para servicios de némina, GlobalView puede tener una gran proyeccion entre multiples
clientes globales. Ambas compafiias tienen la vision, los recursos, los servicios y la
infraestructura de software necesaria para proporcionar servicios de administracién de personal

a una escala global”.
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"SAP ha respondido al mercado alineando sus soluciones de némina para que ADP, proveedor
lider en la externalizacion de servicios de némina globales, proporcione mejores servicios
mediante nuestro programa de servicios de némina alimentado por SAP”, en palabras de Léo
Apotheker, miembro del Equipo Directivo de SAP y Presidente de Operaciones Global de SAP.
“El éxito de nuestra sociedad muestra la aceptacién por parte del mercado de nuestra vision
conjunta y capacidad de ejecucion, y del poder de la plataforma SAP para proporcionar una
aplicacion funcional con tecnologia integrada que ayuda a impulsar los servicios de némina de

las empresas. Esperamos seguir cosechando éxitos conjuntos en la entrega de este servicio.”

GlobalView es la solucion de servicios de némina y administracién de personal de ADP basada
en la Gestién de Capital Humano SAP. Actualmente ADP ofrece GlobalView en 24 versiones
en funciéon de cada pais en que se utiliza y su oferta se esta expandiendo rapidamente a mas
de 50 paises. Con su plataforma, SAP facilita a ADP una mejor conexion con los sistemas de
sus clientes y permite integrarse de forma sélida en las aplicaciones empresariales de la

compaiiia contratante.

Para mas informacion acerca de ADP GlobalView, visitar www.adp.com/global/globalview

Mas informacion:

Ana Garcia (ana@cic-rp.com)
Silvia Reyes (silvia@cic-rp.com)
C&IC Comunicacion y Relaciones Publicas
Tel.: 93 415 37 05

Acerca de ADP

ADP, www.adp.com, es una compafiia multinacional especializada en servicios de noémina y
administracion de personal, posee delegaciones en 29 paises y 590.000 clientes en todo el mundo. En el
afo 2005, la empresa ha obtenido unos beneficios de 8,5 billones de délares. Mas de 30 millones de
empleados reciben la ndmina de ADP.

En Europa, ADP cuenta con 4.300 colaboradores y 20.000 clientes. Mas de 9 millones de empleados
reciben la némina gracias a los servicios de ADP.

En Espafia, ADP esta presente desde hace 40 afios y es uno de los principales proveedores de servicios
de némina y administracion de personal www.spain.adp.com .
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Acerca de SAP

SAP es el proveedor mundial lider de software de soluciones de negocio*. En la actualidad, mas de
29.800 clientes en cerca 120 paises utilizan 100.600 instalaciones del software SAP ® - desde distintas
soluciones dirigidas a las necesidades de las pequefias y medianas empresas, a soluciones para
organizaciones globales.

Impulsado por la plataforma SAP NetWeaver ® para impulsar la innovacién y permitir cambios de
negocio, mySAP ™ Bussiness Suite Solutions ayuda a empresas de todo el mundo a mejorar sus
relaciones con los clientes, mejorar la colaboracion con partners y el rendimiento a través de cadenas de
produccion y operaciones de negocio. Las soluciones de negocio de SAP apoyan los procesos de negocio
Unicos de mas de 25 segmentos industriales, incluyendo de alta tecnologia, retalil, y servicios del sector
publico y financiero. Tiene filiales en mas de 50 paises.

(Mas informacién en http:// www.sap.com y www.sap.com/services/bpo).

(*)SAP define las soluciones de software de negocio como la comprensién de la planificacion de recursos
empresariales y soluciones de software relacionadas como la direccion de cadena de suministro, la
relacién entre cliente y direccidn, la gestion del ciclo de vida del producto y de la relacion con
proveedores.



