
 

 

 

Nota de Prensa  

 

La externalización de servicios de nómina de ADP impulsada 
por SAP tiene 32 clientes globales en 24 países   

 
Las 32 compañías globales han seleccionado los servicios GlobalView 
de ADP impulsados por soluciones de SAP para gestionar las nóminas 

de más de 190,000 empleados  
 

 
 
 
Barcelona, diciembre de 2005.- ADP, compañía multinacional especializada en gestión de 

servicios de nómina y administración de personal, y SAP han anunciado que 32 compañías 

globales en 24 países han escogido GlobalView, sistema de externalización de servicios de 

ADP basado en las soluciones de negocio SAP y orientado a multinacionales de más de 2.000 

empleados, como la plataforma de externalización del proceso de gestión de servicios de 

nómina. De este modo, GlobalView dará servicio a casi 190,000 empleados.  

 

GlobalView representa uno de los sistemas de externalización de negocios más estables 

dentro de la industria de los recursos humanos y está previsto que experimente una importante 

progresión a lo largo del próximo año.  

 

Un reciente Estudio de Transformación de Recursos Humanos conducido por Shared Services 

and Business Processs Outsourcing Association (SBPOA), encargado por ADP, revelaba que 

SAP es el software de negocio de recursos humanos elegido por casi la mitad de los 

encuestados. El estudio, realizado sobre un grupo de 1.500 profesionales del sector 

pertenecientes a la comunidad de SBPOA, se ha elaborado entre junio y octubre de este año. 

 

La combinación de los servicios de externalización de administración de personal de ADP y de 

Gestión de Capital Humano de SAP ayuda a los clientes a reducir y controlar costes y a 

maximizar la calidad de sus servicios y amplia la satisfacción de la plantilla, a la vez que reduce 

los riesgos de la externalización al mínimo. GlobalView desarrolla un modelo que compila todos 

los modelos de nómina mundiales, respetando, a la vez, la particularidad de cada cliente.  

 

 

 

 

 



 

 

 

SAP ha optimizado su set de soluciones destinadas a la externalización de servicios de nómina 

con el fin de ofrecer un correcto proceso de negocio impulsado por la plataforma SAP. De este 

modo, facilita a las compañías el uso de servicios empresariales externos a la vez que 

mantiene un control total de la información y de los flujos de trabajo sin fugas. 

 

“GlobalView permite a compañías internacionales como EMC beneficiarse de un sistema de 

información de servicios de nómina común, la plataforma de SAP combinada con un modelo 

integrado de los servicio de ADP” afirma Jack Mollen, Vicepresidente de Recursos Humanos de 

EMC. “Esta infraestructura está diseñada para permitir el acceso a políticas y prácticas 

coherentes de recursos humanos entre diferentes países y economías de escala de una 

envergadura difícil de conseguir con una solución interna.” 

 

Los primeros pasos del acuerdo entre ADP y SAP se dieron en la zona oriental de Asia en 

2000. Cuatro años más tarde, ambas partes forjaron una sociedad cohesionada y fuerte, 

ampliando actividades conjuntas para cubrir Europa y Norteamérica. Tras una etapa de 

expansión, GlobalView estará disponible en más de 50 países en los próximos dos años.  Esta 

oferta es especialmente interesante para aquellas compañías multinacionales que buscan 

mejoras en sus resultados y servicios a través de la administración de personal. 

 

“Estamos encantados con los resultados de nuestra colaboración con SAP, un socio 

competente y de confianza que aporta soluciones de negocio realmente punteras. Como 

líderes de mercado, estamos bien posicionados para convertirnos en el proveedor elegido de 

las multinacionales” comenta Gary Butler, Presidente y Director General de ADP. 

“Construyendo este fuerte posicionamiento, hemos extendido la alianza de servicios basados 

en la plataforma SAP en EE.UU., Canadá y México. GlobalView es la única solución de su 

tipología que puede abordar las necesidades de compañías multinacionales al otro lado de la 

región de Asia del Pacífico, Europa y Norteamérica.” 

 

“ADP se ha constituido como un serio proveedor dentro del mercado de externalización de 

servicios de administración de personal globales y SAP está invirtiendo significativamente en 

su programa de externalización de procesos de negocio” indica Phil Fersht, Vicepresidente de 

Investigación Global de NelsonHall, destacada empresa de análisis especializado en la 

investigación de RR.HH. "Con el modelo de servicio de ADP y la plataforma de SAP optimizada 

ahora para servicios de nómina, GlobalView puede tener una gran proyección entre múltiples 

clientes globales. Ambas compañías tienen la visión, los recursos, los servicios y la 

infraestructura de software necesaria para proporcionar servicios de administración de personal 

a una escala global”.  

 



 

 

 

 

 

"SAP ha respondido al mercado alineando sus soluciones de nómina para que ADP, proveedor 

líder en la externalización de servicios de nómina globales, proporcione mejores servicios 

mediante nuestro programa de servicios de nómina alimentado por SAP”, en palabras de Léo 

Apotheker, miembro del Equipo Directivo de SAP y Presidente de Operaciones Global de SAP. 

“El éxito de nuestra sociedad muestra la aceptación por parte del mercado de nuestra visión 

conjunta y capacidad de ejecución, y del poder de la plataforma SAP para proporcionar una 

aplicación funcional con tecnología integrada que ayuda a impulsar los servicios de nómina de 

las empresas. Esperamos seguir cosechando éxitos conjuntos en la entrega de este servicio.”  

 

GlobalView es la solución de servicios de nómina y administración de personal de ADP basada 

en la Gestión de Capital Humano SAP. Actualmente ADP ofrece GlobalView en 24 versiones 

en función de cada país en que se utiliza y su oferta se está expandiendo rápidamente a más 

de 50 países. Con su plataforma, SAP facilita a ADP una mejor conexión con los sistemas de 

sus clientes y permite integrarse de forma sólida en las aplicaciones empresariales de la 

compañía contratante.  

 

Para más información acerca de ADP GlobalView, visitar www.adp.com/global/globalview  

 

Más información:   

 

Ana García (ana@cic-rp.com) 

Silvia Reyes (silvia@cic-rp.com) 

C&IC Comunicación y Relaciones Públicas 

Tel.: 93 415 37 05 

 

 

 

Acerca de ADP  

 

ADP, www.adp.com, es una compañía multinacional especializada en servicios de nómina y 
administración de personal,  posee delegaciones en 29 países y 590.000 clientes en todo el mundo. En el 
año 2005, la empresa ha obtenido unos beneficios de 8,5 billones de dólares. Más de 30 millones de 
empleados reciben la nómina de ADP.  
 
En Europa, ADP cuenta con 4.300 colaboradores y 20.000 clientes. Más de 9 millones de empleados 
reciben la nómina gracias a los servicios de ADP.  
 
En España, ADP está presente desde hace 40 años y es uno de los principales proveedores de servicios 
de nómina y administración de personal www.spain.adp.com . 



 

 
 

 
 
 
Acerca de SAP 

 

SAP es el proveedor mundial líder de software de soluciones de negocio*. En la actualidad, más de 
29.800 clientes en cerca 120 países utilizan 100.600 instalaciones del software SAP ® - desde distintas 
soluciones dirigidas a las necesidades de las pequeñas y medianas empresas, a soluciones para 
organizaciones globales.  
 
Impulsado por la plataforma SAP NetWeaver ® para impulsar la innovación y permitir cambios de 
negocio, mySAP ™ Bussiness Suite Solutions ayuda a empresas de todo el mundo a mejorar sus 
relaciones con los clientes, mejorar la colaboración con partners y el rendimiento a través de  cadenas de 
producción y operaciones de negocio. Las soluciones de negocio de SAP apoyan los procesos de negocio 
únicos de más de 25 segmentos industriales, incluyendo de alta tecnología, retail, y servicios del sector 
público y financiero. Tiene filiales en más de 50 países. 
 
(Más información en http:// www.sap.com y www.sap.com/services/bpo).  
 
(*)SAP define las soluciones de software de negocio como la comprensión de la planificación de recursos 
empresariales y soluciones de software relacionadas como la dirección de cadena de suministro, la 
relación entre cliente y dirección, la gestión del ciclo de vida del producto y de la relación con 
proveedores. 
 


